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G&M shops

Bul. despota Stefana 20 Carice Milice 7
Beograd

1ZJAVA O ODUSTANKU

Ovim obaves$tavam da odustajem od ugovora o prodaji sledece robe/usluge:

Sifra artikla: Datum prijema robe:

Ime i prezime kupca:

Adresa: E-mail:

a) Zelim da mi se iznos vrati na radun br.

b) Zelim zamenu za artikal:

Razlog odustanka (nije obavezno navesti):

Datum popunjavanja: Potpis kupca:

Obavestenje iz ¢lana 26. stav 1. i 2. Zakona o zastiti potrosaca (‘Sl. glasnik RS”, br. 88/2021)

Potrosa¢ ima pravo da odustane od ugovora zaklju¢enog na daljinu, odnosno izvan poslovnih prostorija
prodavca u roku od 14 (Cetrnaest) dana, bez navodenja razloga i dodatnih troSkova, osim troSkova iz
¢lanova 33. i 34. Zakona o zastiti potroSaca (“Sl. glasnik RS”, br. 88/2021).

Da bi se ovo pravo ostvarilo, potrebno je da popunite Izjavu o odustanku i dostavite je na
online@gmshops.co.rs ili je posaljete zajedno sa artiklom koji vracate. Vraceni artikal mora biti u originalnom
pakovaniju, bez osteéenja, znakova upotrebe ili noSenja, uz priloZen fiskalni racun. U slu¢aju odustanka,
troSkove dostave kruriskom sluzbom snosi kupac. Po prijemu i pregledu stanja vracenog artikla, po Zellji
kupca izvr§ic¢emo zamenu za drugi artikal ili povra¢aj novca na tekuci racun u najkracem roku, a najduze u
zakonom predvidenih 14 dana. U sluCaju zamene za drugi artikal troSkove dostave snosi kupac.

Napomena: Obrada podataka u ovom obrascu je shodna ¢lanu 12. Stav 1. Tacka 2) Zakona o zastiti podataka o licnosti (“Sl. glasnik
RS”, br. 87/2018), kako bi se izvrSio zaklju¢eni ugovor izmedu Trgovca i Potrosaca. Potpisom ovog obrasca PotroSac daje svoj
pristanak na obradu podataka shodno ¢lanu 15. Zakona o zastiti podataka o li¢nosti(“Sl. glasnik RS”, br. 87/2018), pristanak lica na
koje se podaci odnose, lice-Potro$a¢ daje u okviru pismene izjave. Podaci koje date u ovom obrascu sluze za evidentiranje izmena u
prometu robe i G&M trading co. ih nece upotrebljavati u druge svrhe. Potro$a¢ ima pravo da od Trgovca zahteva pristup, ispravku ili
brisanje njegovih podataka o li¢nosti, odnosno ima pravo na ogranienje obrade, pravo na prigovor, kao i prava na prenosivost
podataka, takode ima pravo na opoziv pristanka u bilo koje vreme. Potro$a¢ ima pravo da podnese prituzbu Povereniku na obradu
podataka.


https://gmshops.co.rs/wp-content/uploads/2019/10/izjavaoOdustanku.pdf

